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! クーポン券配付数
! ボランティアの相談
受付件数

!学習意欲が向上し
た⼦どもの割合

!⾃⼰肯定感が改善
した⼦どもの割合

!学⼒テストの点数
!将来への意欲が向
上した⼦どもの割合

!進学率の改善度合
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!"#$ %&'()*+,-+./ ! 乳がん検診受診率の向上、乳がんの早期発
⾒。

! 2016年度の乳がん検診受診率は約36%
（欧⽶は70%〜80%）。⼀⽅で、早期発⾒
（0期、１期）した場合の10年⽣存率は約
90%以上。

! 超⾳波乳がん診断装置「リングエコー」の製造、
販売。

! ⾃動計測により、痛み・被ばくなく、技師に依
存することなく⾼精度にがん発⾒の撮像が可
能。

! マンモグラフィーでは乳がんを判別しづらい⾼密
度乳腺の乳房でもがんを判別しやすい。

!"#$ 0+/12)345)

67879

! デイサービス施設における介護⼈材（リハビリ
専⾨職）の不⾜。

! デイサービス利⽤者数2百万⼈に対してリハビ
リ専⾨職約4,300⼈。

! デイサービス向けリハビリプログラムの⾃動提案
ソフトウェア「リハプラン」の販売。

! 介護報酬の請求に必要な個別機能訓練計
画書も⾃動作成。

-5&: !"#$ ! 乳幼児連れ外出時の負担の軽減。
! 授乳スペースが圧倒的に不⾜。毎年の出⽣
数約100万⼈に対して、授乳室は⽇本全国
で約18,000か所。約100⼈の⾚ちゃんに1つと
いう状況。

! 移動式ナーシングルーム「mamaro」の製造・
販売。

! 授乳室がない商業施設や公共交通機関に、
少ないスペース（畳約1畳分）でかつ安価に
設置可能。
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! ⾼濃度乳房でのがんの⾒落とし予防
! 再現性ある⾃動計測による撮像漏れの防⽌、経時変化の把握

! 痛み、被ばくリスクなし
! ⾃動計測（技師が体に直接触れない）
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⾃動計測による検査時間の短縮

+W"X/
YZ[01

! "
,"2345$

67801

"
!

"

!"#$%&'()*

!+,%&'()*

!"9:$
;<=

! 超⾳波技師不在の場所でも検診可能
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KPI:セミナーの理解度 KPI:インパクトマネジ
メントを実施した⼈数
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! 設定した成果⽬標に到達しているのか、想定した成果が発現しているかを確認する。もし成果が

確認されなかった場合は、阻害要因は何かを分析する。事業対象者・受益者の特徴、カテゴ
リー別に結果を分析し、⽬標の⾒直しなどを⾏うことなどを検討する。

! 使⽤している指標や測定⽅法が有効なものであるかを確認する。変化を的確に捉えられている
か、新たな指標が必要なアウトカムはないか、などを検討する。

! 指標は他団体や他事業でも共通して使⽤しているものがあればそれらを活⽤し、⽐較検証が⾏
えるようにする。

⇒アンケートを実施してセミナーの理解度を確認する。
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KPI:セミナーの理解度 KPI:インパクトマネジ
メントを実施した団
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‡8•ˆ:./#r‰Š„i‹tsŒ;=>32!•&ŽDr•SW<•‘}’i“”<„i…

作業例

! 事業による介⼊前（ベースライン）と介⼊後を⽐較検討してみる（計画段階から前後⽐較の準備・
作業を⾏っていた場合）。

! 事業による介⼊があった群となかった群を⽐較検討してみる（計画段階から「インパクト評価」の準
備・作業を⾏っていた場合）。

! 事業対象者・受益者のなかで、実施した事業による正負の影響が⼤きかった層とそうでない層を峻別
して、その違いがどこに起因するのか検討する。

! その他のステークホルダーごとの事業の成果の⼤⼩のばらつきをチェックして、事業の成果に関する総合
的な判断に活⽤する。

•–—˜
™"+š/2›7œ•ˆ:•'ž•ˆ:•r•–o^Ÿ 2gh<¡8¢i…
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! 事業プロセスにおいて、留意点、想定外の状況、予期しなかったインパクト、改善点、予算の

使い⽅と効果、スタッフの学び、新たに登場した関係者、新たな課題などを振り返り、とりまとめ
る。
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*+,-./­®i.
分析結果を開⽰・報告し、意思決定へ活⽤することで事業の改善を図るために、事業⽬的やアウトカムの
想定がインパクト向上のために正しかったかを確認し、次期の事業サイクル計画に向けての学びをまと め、
外部への報告、情報発信に活⽤する報告書。
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! 社会的インパクト志向原則作成の経緯
!"#$%&'(#)*+,-.//01234565789:;<=>?.@AB)CDEF
!"FGH:I=>?+JKEL: MNONPQRSTUVU>W

! 社会的インパクト志向とは
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! 社会的インパクト志向原則とは
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1. 89jklmno:pqU>!"…†$‡ˆ.b6c‚ƒ„

⽬指す社会課題解決や社会価値創造の実現に向けた道筋、期間、資源を⻑期的な視野で明確化し、成果として定義した社会的インパク
トを評価しPDCAサイクルを回しながら事業に取り組むこと、またそうした社会的インパクトを重視した事業を積極的に⽀援することを⽬指します。

2. ‰`)ŠQR‹ŒUfb6c‚ƒ„

NPO、企業、資⾦提供者、中間⽀援組織、市⺠、⾏政などが業界や活動分野を越え、互いに知識、経験、技術などの強みを持ち寄って、
協働して社会課題解決や社会価値創造に取り組むことを⽬指します。

3. !"•Ž•:•‘’“=ƒ„

個別の取り組みから得られた知⾒を積極的に発信・共有して他の地域や分野にも普及可能な事業モデルを創出し、その事業モデルを普及す
ることで社会的インパクトの向上を⽬指します。
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社会的インパクト・マネジメントにおける「社会的インパクト評価の質」を担保するもの。
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社会的インパクト・マネジメントを実践していくための評価のこと

単⼀または複合的な事業や取り組みの社会的な効果や価値に関する情報を可視化するもので、２つ
の⼤きな特徴がある
Ë 社会的インパクトを含む事業や取り組みの有効性を体系的に調査し、評価を⾏うもの
（プログラム評価論の考え⽅に準じる）

Ú 評価が「社会的インパクト評価の5＋2原則」にしたがって⾏われること

¿• úOPMQ!" ³vr RS" JKLB !"# $%&'( CDE3 TUVW7
社会的インパクト評価」とは、短期、⻑期の変化を含め、当該事業や活動の結果として⽣じた社会
的、環境的な「変化」や「便益」等の「アウトカム(短期・中期・⻑期)」を定量的・定性的に把握し、当
該事業や活動について価値判断を加える（評価を⾏う)こと
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